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MADDE 1: SOZLESMENIN TARAFLARI

isbu s6zlesme, bir taraftan Servis saglayici olan Kale Hosting internet Hizmetleri ( Bundan sonra “servis
saglayici” olarak anilacaktir) ile diger taraftan firma satis personelince verilen veya servis saglayicinin web
sitesi tizerinden hizmet alan kisi/kurulus ( Bundan sonra “musteri” olarak anilacaktir ) arasinda
akdedilmistir.

MADDE 2: SOZLESMENIN KONUSU

Musteri’nin isbu s6zlesme ve sézlesmeye bagli diger hizmetlere dair s6zlesmelerin onayi ile misterinin,
ilgili mevzuat hiklimlerine uygun olarak dizayn ettirdigi web sayfalarinin ve bilimum bilgilerin servis
saglayicinin serverlarini kullanarak internet lizerinde yayinlamasina ait hizmetlerin kosul, sart ve sinirlarini
kapsamaktadir.

MADDE 3: TARAFLARIN YUKUMLULUKLERI

3.1. Kale Hosting sunucularinda sunumu yapilan higbir yazili, sesli veya gorsel igerik, materyal Tirkiye
Cumbhuriyeti Kanunlarina ve Amerika Birlesik Devletleri Federal Kanunlarina ve diger mevzuat hiikiimlerine
aykiri olamaz. Aksi takdirde dogan ve dogacak olan tim maddi ve manevi sorumluluklar Misteri'ye ait
olup, Misteri bu konuda Servis Saglayici’nin higbir yikimlilGgiiniin olmadigini kabul ve beyan eder.

3.2. Servis saglayici, Misteri'nin servisleri kullanimindan veya hatali kullanimindan, sayfa iceriklerinden,
elektronik posta (e-mail) ile alinan veya gonderilen bilgi, resim, yazi vs. den, dogan ve dogacak olan maddi
veya manevi zararlardan dolayi sorunlu tutulamaz. Sorumluluk, Msteri'ye aittir.

3.3. Servis Saglayici, Misteri'nin her tirli verisini korumak igin, diizenli olarak yedekleme yapar, buna
ragmen Servis Saglayici'da bulunan verilerde olusabilecek hatalardan sorumlu degildir. Verileri
yedeklemekle Misteri sorumludur.

3.4. Msteri, telif haklari yasasina uymak zorundadir. Telif hakki baskasina ait yazi, metin, resim vs.
dokiimanlarin izinsiz kopyalanmasi ve bunlarin misteri sayfalarinda yayinlanmasi ve bulundurulmasindan
dolayi gikacak anlasmazliklarda, Servis Saglayici taraf olarak gésterilemez, maddi veya manevi olarak
sorumlu tutulamaz. Bu gibi durumlarda, liglincii sahislara taraf Misteri'dir ve dogacak olan biitiin maddi
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veya manevi zararlari karsilamayl Misteri kabul eder. Bu gibi durumlarda Servis Saglayici anlasmayi fesih
etme hakkini sakh tutar.

3.5. Msteri verilerinde, higbir sekilde, yasalara, ahlaki ve kanuni degerlere aykiri, yazili veya gorsel igerik,
telif haklari alinmis ve (cretsiz dagitimina izin verilmemis her tirli materyal, korsan yazilimlar
bulundurmayacagini kabul eder. Bulundurdugu taktirde Servis Saglayici sorumlu tutulamaz, sorumluluk
Musteri'ye aittir. Servis Saglayici, bu maddenin ihlali durumunda anlasmayi fesih etme hakkina sahiptir.

3.6. Internet, bir medya ortamidir ve Msteri, verilerinde gizli veya kisisel unsurlar olmamasi i¢in gerekli
dikkat ve 6zen yikimliliklerine uymak zorundadir. Aksi takdirde dogabilecek sorunlardan, Servis
Saglayici yikimli degildir.

3.7. Misteri 6demelerini belirlenen donemlerde yapmalidir. Belirli 6demelerin zamaninda yapilmamasi
durumunda, Servis Saglayici, Misteri'nin hesabini kapatma ve s6zlesmeyi fesih etme hakkini sakli tutar.

3.8. Servis Saglayicl, yapilan sdzlesmede belirtilen islemleri zamaninda yapmakla ylikimladar. Ancak,
servis saglayicinin verdigi hizmetin herhangi bir nedenle kesintiye ugramasi durumunda, kabul edilebilir
bir siire igerisinde duruma miidahale etmeyi ve misteriye imkanlar dahilinde en uygun siirede
bilgilendirmeyi taahhit eder.

3.9. Msteri, Servis Saglayici sunucularini kullanarak 3. sahislara Ucretsiz hizmetler (e-mail, sayag, form,
top-site, anket vb. programlar) veremez ve verilen servisleri kotiiye kullanamaz. Servis Saglayici, bu
maddenin ihlali durumunda anlasmayi bildirimsiz fesih etme hakkina sahiptir.

3.10. Misteri kesinlikle spam e-mail génderemez. internet kullanicilarina, kullanicilarin istekleri disinda
dil, siklik ya da dosya boyutu agisindan rahatsiz edecek e-mailler yollayamaz. internet kullanicilarina
istekleri disinda ticari reklam mailleri yollayamaz.

Kale Hosting internet Hizmetleri
Telefon: 05415350767 | Mail : info@kalehosting.com.tr |  www.kalehosting.com.tr
Posta Cd. No: 101 Dr: 8 Gungdren ISTANBUL



Hizmet Sozlesmesi /%%ALE HOSTING
i o E TG |

—

3.11. Msteri kesinlikle Kale Hosting sistemlerini diger internet kullanicilarini zor durumda birakmak,
sistemlerine zarar vermek, sistemlerinin isleyisini engellemek, bu sistemlerden veri ¢almak veya bu
sistemleri herhangi bir sekilde yaniltmak i¢in kullanamaz. Misteri hicbir sekilde Kale Hosting sistemlerinin
glivenligini tehdit edecek girisimlerde, uygulamalarda, bu ve benzeri hicbir tesebbiiste bulunamaz. Ornek
olarak (fakat bunlarla sinirli degildir): Sisteme yada sistemin herhangi bir bélimiine yetki disi izinsiz giris,
kullanim, giivenlik taramalari, sistem kaynaklari ve trafigini 6lgme ve test islemleri, email bombardimani,
DoS (Denial Of Service) saldirilari ve sistemi asiri ylikleme girisiminde bulunan saldirilarda bulunmak
yasaktir. Servis Saglayici bu maddenin ihlali durumunda anlasmayi bildirimsiz fesih etme hakkina sahiptir.

3.12. Masteri kesinlikle Kale Hosting sistemlerinin kaynaklarini (bunlarla sinirli olmamakla birlikte 6rnegin:
CPU, RAM ve network kaynaklari), Kale Hosting'in diger miisterilerine verdigi hizmetleri engelleyecek veya
kisitlayacak sekilde ylksek oranda kullanamaz. Bu durumda Kale Hosting miisteriden sistem kaynaklarinin
kullanimini kabul edilebilir bir seviyeye indirmesini yada kullandigi kaynaklari karsilamak icin gereken ilave
teknik donanim ve kaynaklarin bedelini talep edebilir. Aksi takdirde Kale Hosting s6zlesmeyi fesih etme
hakkina sahiptir.

3.13. Servis saglayici, misteri web sitesinin internet ortaminda siirekli yayinlanmasi igin gerekli servisi
vermekle yikimliddr. Fakat teknik hata ve servis saglayici disinda olusan kesintilerden dolayi sorumlu
tutulamaz.

3.14. Musteri, Servis Saglayici'si ile aralarindaki sézlesmenin uygulanmamasindan dogacak tiim
uyusmazliklarda istanbul Mahkemelerini ve istanbul icra Dairelerinin yetkili oldugunu kabul eder.

3.15. Servis Saglayici, hizmetlerinin fiyatlarini degistirme hakkini sakli tutar.

3.16. Msteri istedigi zaman s6zlesmeyi yazili bildirim ile fesih edebilir, fakat 6denmis Ucretlerin iadesini
isteyemez.

3.17. Musterin Kayit/Basvuru sirasinda verdigi bilgilerin dogru ve eksiksiz oldugunu kabul ve beyan eder.
Misterinin Elektronik Posta Adresine (Email) yapilan tim bildirimler, Tebligat Kanunu’nun ilgili hikimleri
uyarinca Misteriye yapilmis sayilir. Misteri iletisim e-mail adresini giincel tutmakla, adres degisikliklerini
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servis saglayiciya bildirmekle ylikimliddr. Aksi takdirde, sistemde kayitli bulunan elektronik posta
adresine yapilan bildirim, bizzat misterinin kendisine yapilmis addedilir.

3.18. Miisterinin isbu s6zlesme maddelerinde belirtilen herhangi bir maddesine aykiri davranisi nedeniyle,
servis saglayicinin bu nedenle bir zarara ugramasi durumunda, misteri zarari tazmin etmeyi kabul eder ve
isbu sozlesmede belirtilen yikimliliikler KaleHosting.com.tr sitesinden alinan tim hizmetler igin
gecerlidir.

3.19. Kale Hosting internet hizmetleri tarafindan duyurulan kampanyalar, beyan edilen siirelerde gecerli
olup paralelde ve/veya ayni anda yuritilen diger bir kampanya ile birlestirilemez.

3.20. Masteri satin alinan hizmetler aksi belirtilmedikge (web sitesinde paket detaylarinda veya satin
alinirken ki kampanya detaylarinda) yedekleme, koruma servisinin olmadigini kabul eder. Ek olarak bu gibi
otomatik yedekleme ve benzeri hizmetleri talep edebilir.

MADDE 4: SON HUKUMLER isbu sdzlesme 4 ana Madde'den ibarettir ve kayit tarihinde baslar, fesih
edilinceye kadar gecerlidir. Misteri, online kayit veya herhangi bir yolla Servis Saglayici hizmetlerinden
yararlandiginda bu s6zlesme maddelerinin tamamini kabul etmis sayilir.
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